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Roma, 9 Febbraio 2010

Oggetto: sollecito sulla richiesta d’incontro sui Customer Services.

Le scriventi OO.SS. chiedono un urgente incontro relativo ai Customer Services per avere definitiva
chiarezza circa lo stato attuale del settore e le future strategie aziendali che lo vedranno interessato.

Su questo tema registriamo voci tra loro contraddittorie e forti preoccupazioni fra i lavoratori del
settore in merito al imminenti processi di riorganizzazione delle attivita.

A tal proposito in attesa della specifica riunione vi richiediamo, laddove in atto, di sospendere tali
processi.

Distinti saluti

LE SEGRETERIE NAZIONALI
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